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RESUMO

Este trabalho visa avaliar a viabilidade do transporte aéreo como modal exportador de produtos agroindustriais
pereciveis. E fato, que no passado recente, as frutas tém sido o mais expressivo grupo de pereciveis a utilizar este
modal exportador no Brasil. Particularmente o mamao papaia ¢ a fruta que mais tem demandado transporte aéreo
nos ultimos anos. Dessa forma, o foco dessa pesquisa sera caracterizar o produto e os processos logisticos
envolvidos, verificar a demanda, e estimar a oferta de transporte de carga aérea destinado a exportagdo, oferecida
pela industria do transporte aéreo, a exportacdo de mamao papaia. Por fim, pretende-se avaliar, através do ponto
de vista dos exportadores, os gargalos que dificultam o crescimento da exportagdo, por via aérea, do mamao
papaia brasileiro.

ABSTRACT

This paper evaluates the viability of the logistic process for air cargo exportation of perishable agro-industrial
products. In the recent past years fruits have been the major perishable group using air transport for the
exportation from Brazilian airports. Particularly, the papaya is the fruit that most demanded air transportation in
the last years. So, the focus of this research will be to characterize the product and the involved logistic process,
and to verify the demand and the supply of air cargo transport destined to the exportation of papaya. Finally,
using the exporters point of view, the paper evaluates the existing bottleneck for the exportation by air of the
Brazilian papaya.

1. MOTIVACAO

O desenvolvimento socio-econdmico mundial tem formado uma cultura de valorizagdo dos produtos
agroindustriais pereciveis, gerando demanda por produtos frescos e com maior valor agregado (Van der Vorst,
2000). O transporte de pereciveis e produtos sensiveis a temperatura representa um dos trés segmentos de carga
aérea que apresentam maior crescimento no mundo (Mergeglobal, 2005).

Entende-se por carga perecivel aquela de valor comercial limitado pelo tempo, podendo estar sujeita a
deterioracdo ou se tornar inutil se houver atraso na entrega. A carga perecivel pode exigir armazenamento e
transporte em condi¢des de refrigeragdo para estender sua vida comercial.

Uma caracteristica das operagodes brasileiras de comércio exterior de produtos agro-industriais frescos ¢ a grande
distancia aos principais mercados consumidores mundiais. Frutas, legumes, verduras, carnes resfriadas e flores
sdo exemplos de produtos agro-industriais pereciveis presentes na pauta de exportagdes brasileiras.

Também no Brasil essa tendéncia se revela verdadeira. O transporte aéreo destes produtos representou mais de
16% de toda carga aérea embarcada ao exterior em 2003. Em média, o segmento de transporte aéreo de
pereciveis com destino internacional tem crescido com taxas anuais superiores a carga aérea em geral, com
crescimento médio anual de 10,13% e 6,05%, respectivamente (Figura 1).
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Figura 1: Comparagfo entre a carga aérea de pereciveis ¢ a carga aérea total.
Fonte: Aliceweb (2005) e Infraero (2005).

Outrossim, ¢ sabido que o segmento agroindustrial exportador do pais representa uma parcela da economia que
possui um grande potencial de expansido. Adicionalmente a atividade agricola voltada a exportacao de produtos
pereciveis ¢ uma atividade intensiva em mao de obra, com capacidade de gerar grande aumento de postos de
trabalho no campo e conseqiiente distribuicdo de renda, promovendo o desenvolvimento social do Pais.

Neste contexto, cabe discutir porque o transporte aéreo ¢ apontado, tecnicamente, como um excelente modal de
transporte para a exportacdo de produtos pereciveis a longa distancia, e se 0 modal é capaz de responder de
forma eficiente ao aumento da demanda por transporte aéreo gerada pelo incentivo a exportagdo de produtos
agro-industriais frescos. Para tanto, esse trabalho tera por metas caracterizar o produto ¢ os processos logisticos
envolvidos, verificar a demanda, e estimar a oferta de transporte de carga aérea destinado a exportagao. Ao final,
objetiva-se identificar, através do olhar critico dos exportadores, os principais gargalos que dificultam o
crescimento da exportagao, por via aérea, do mamao papaia brasileiro.

2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 A Geracao de Valor e a Cadeia de Suprimentos

O proposito de uma cadeia de suprimentos € gerar valor para o consumidor final, satisfazendo também os outros
integrantes da cadeia. Assim, simultaneamente a cria¢do de valor ao consumidor, ¢ essencial criar valor para os
acionistas, ou seja, gerar lucro e crescimento para a empresa. O conceito “adi¢do de valor” surgiu no trabalho
Cadeia de Valor, de Porter (1985) que descreve as principais atividades das organizagdes. O valor criado por
estas atividades menos os custos de executa-los representava a margem de lucro da organizagdo. O valor é a
quantidade de recurso que os compradores estdo dispostos a pagar pelo que a organizagdo fornece, sendo medido
pela receita total.

A cadeia de valor fornece uma maneira sistematica de examinar as atividades ndo somente de uma companhia
individualmente, mas também as atividades do conjunto de companhias componentes da cadeia de suprimentos.
Os fornecedores ndo somente entregam produtos, mas também podem influenciar o desempenho da empresa de
varias formas, pois muitos produtos passam através da cadeia de valor de varios fornecedores.

2.2. Objetivos estratégicos do gerenciamento da cadeia de suprimentos

O objetivo de se gerenciar a cadeia de suprimentos ¢ sincronizar as exigéncias do cliente com o fluxo de material
dos fornecedores a fim de efetuar um balanco entre oferecer elevado padrdo de servigo ao cliente, e perseguir o
baixo investimento de estoque e baixo custo unitario. Assim, a partir da decisdo das empresas de utilizar os
processos de seus fornecedores, suas tecnologias e capacidades como vantagens competitivas, surgiu o conceito
de Gerenciamento de cadeias de suprimentos.

A partir da visdo apresentada de cadeia de suprimento, segue-se uma definicdo de gerenciamento logistico
oferecida pelo “The Council of Supply Chain Management Professionals” (Lambert et al,1998):
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“Gerenciamento logistico ¢ uma parte do gerenciamento da cadeia de suprimentos que planeja, executa, e
controla de forma eficiente, o efetivo fluxo e armazenagem de bens, servigos e informagdes pertinentes, desde o
ponto de origem ao ponto final de consumo, a fim de atender os requisitos dos consumidores”.

Cabe ressaltar que, além da logistica de transporte, ha necessidade de grande coordenacdo entre as demais
atividades e processos dentro e entre as organizagdes participantes da cadeia de suprimentos. Nao somente os
processos logisticos, mas também todos os outros processos do negécio estdo envolvidos em operar-se sob uma
coordenagdo interna e externa.

2.3 A cadeia do frio

Segundo Welby e Macgregor (2004) o transporte de produtos de natureza perecivel necessita de cuidados
especificos com a embalagem, acondicionamento e etiquetagem, ¢ manutengdo dos equipamentos de transporte.
Em especial, as operagdes logisticas devem proteger os produtos de manuseio impréprio durante os processos de
carga ¢ descarga; compressdo devido ao excesso de peso sobre as embalagens; impactos, vibragdes e
movimentagdes da carga durante o trajeto; perda ou ganho de elementos do ou para o ar ambiente a sua volta;
temperatura e umidade maiores ou menores que a recomendada, e contaminagdo cruzada ou odores advindos de
outros produtos ou residuos.

A temperatura é o principal fator na manuteng@o da qualidade. Segundo a Lei de Vant Hoff, (Cantillano, 2002),
para cada 10° C de aumento de temperatura a velocidade das reagdes bioldgicas de um produto colhido aumenta,
em média, de duas a trés vezes. Conseqiientemente, o valor comercial e seu tempo de prateleira sdo inversamente
proporcionais a velocidade das reagdes bioldgicas do produto.

A manutengdo da cadeia do frio na logistica de exportacdo de frutos desempenha papel de fundamental
importancia na preservagdo do valor comercial da mercadoria, procurando:

1) reduzir a atividade bioldgica do produto;

2) diminuir a atividade dos microrganismos; e

3) minimizar a perda de agua do produto.

Assim, condi¢des apropriadas de embalagem, controle ambiental, e adequados equipamentos de transporte sdo
essenciais para garantir a chegada da mercadoria ao destino em boas condigdes.

2.4 Aspectos técnicos que influem na demanda pelo transporte Aéreo

A demanda por um dado tipo de transporte estd relacionada com a dimensdo desempenho. O desempenho ¢ o
resultado de uma fung¢@o subjetiva da associacdo do valor do frete e de aspectos técnicos pertinentes ao modal de
transporte. De acordo com Gayet et al (1995), os aspectos técnicos mais importantes sdo o tempo, a
temperatura, a pressio atmosférica e a umidade relativa.

Tempo

A redug@o do tempo do transporte é sem duvida o fator mais importante no transporte aéreo do maméo, uma vez
que mesmo os vOos intercontinentais completam-se em até 14 horas. Esse fator faz com que a preocupagdo com
a conservagdo de mamao durante o transporte seja minimizada, e torne-se secundaria.

Temperatura

A temperatura durante o voo pode ser controlada nos diferentes compartimentos das aeronaves. Porém o
compartimento principal de cargas ¢ em geral responsavel pelo transporte de 70% dos produtos. Os avides
pressurizados tém capacidade instalada para manter durante o véo temperaturas na faixa de até 7 °C em dias
extremamente quentes (38°C ao nivel do mar) até 25°C em dias extremamente frios (-50°C ao nivel do
mar).Também possuem condigdes de renovar até 40 metros cubicos de ar fresco por minuto, ou seja, renovar
varias vezes o volume total de ar por hora. Isso torna o transporte aéreo de mamao, altamente recomendado do
ponto de vista técnico.

Pressdo atmosférica

Durante o voo a pressdo atmosférica no interior dos avides serd sempre inferior ao valor reinante ao nivel do
mar, estando em torno de 600 a 650 mmHg. Nesta condi¢cdo ha uma tendéncia de aumento da taxa de perda de
agua pelas frutas da ordem de 20%.

Umidade relativa

A umidade relativa do ar no interior dos avides sera sempre baixa, o que contribui para aumentar a taxa de perda
de agua pelas frutas quando transportadas por via aérea.

Porém, conforme citado acima, a grande velocidade em que se completa o transporte aéreo do mamao torna os
infortunios gerados pelas condigdes atmosféricas dos pordes de carga menos importante na sua conservagao.



3. METODOLOGIA

E fato que, no passado recente, as frutas tém sido o mais expressivo grupo de pereciveis a utilizar o modal
exportador aéreo no Brasil. Particularmente o mamao papaia ¢ a fruta que mais tem demandado transporte aéreo
nos ultimos anos (Aliceweb, 2005). Dessa forma, o foco dessa pesquisa incidird sobre os processos logisticos
envolvidos na exportagdo por via aérea de mamao papaia.

A metodologia empregada nesta pesquisa se encerra em duas fases: o diagnostico do ambiente exportador e a
analise.
A coleta de dados foi realizada através de uma pesquisa detalhada, envolvendo consultas a publicacdes
especializadas e entrevistas diversas com os principais agentes do segmento exportador de mamao papaia, a
saber: Produtores/exportadores - Caliman Agricola S/A. e Gaia Importagdo e Exportagdo Ltda.; Transportadores
rodoviarios - Martin Brower Comércio, Transporte ¢ Servigos Ltda e Rodoviario Schio Ltda;
Operadores logisticos — Infraecro ¢ VARIG Logistica S/A;
Empresas aéreas — TAM Linhas Aéreas S/A e VARIG Viagdo Aérea Riograndense.
A elaboracdo do diagndstico sera subdividida em trés partes:
e A primeira parte dedica-se a descrever algumas das principais caracteristicas do produto e das
operagdes de distribuigao.
e Na segunda parte desenvolve-se um estudo sobre a demanda por transporte aéreo de mamao papaia.
e Em seguida, apresenta-se a capacidade ofertada de transporte aéreo e suas principais tendéncias
evolutivas que afetam a exportagdo de papaia.
Na fase de analise, realiza-se a avaliacdo do quadro diagnosticado da exportagdo de papaia a partir da opinido
dos especialistas do setor.

4. CARACTERISTICAS DO PRODUTO E DAS OPERACOES DE DISTRIBUICAO

Muitos produtos agro-industriais sdo caracterizados pela produgdo sazonal, sendo colhidos apenas em
determinadas épocas do ano. A sazonalidade dos produtos é analisada a partir do indicador denominado
Amplitude das Vendas. Este indicador é obtido pelo resultado da divisdo da venda mensal maxima pela venda
mensal minima de um produto. Porém, o maméo papaia produzido no Brasil é disponivel o ano todo, sendo
possivel oferta-lo continuamente no mercado externo. Assim, como a sazonalidade tem pouca influéncia nas
exportacdo do mamao, este trabalho adotara a hipdtese de que a amplitude de vendas ¢é igual a 1.

Outra caracteristica dos produtos agroindustriais ¢ sua baixa densidade de valor. Neste caso, 0 mamao papaia
ndo foge a regra. Nesse trabalho a densidade de valor ¢ definida como a razdo entre o valor do produto colocado
no porto de embarque e o peso.
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Figura 2: Evolugdo do valor pago pelo frete aéreo com destino a Amsterdam comparado a evolugdo da
densidade de valor.
Fonte: Aliceweb(2005) e IATA (2005).

A Figura 2 ilustra um dilema. O crescimento do valor pago pelo frete aéreo associada a retragao da densidade de
valor do mamao exportado ao longo dos ultimos anos fez com que o custo do frete chegasse perto de duzentos
por cento do valor do produto exportado.



Notadamente, a principal caracteristica de um produto agro-industrial fresco é sua perecibilidade. O grau de
perecibilidade pode ser definido como o inverso do tempo de validade comercial, ou seja, 1/dias de validade
comercial. A palatabilidade de frutos climatérios, que continuam seu processo de amadurecimento apos a
colheita, ¢ fungdo direta do tempo de permanéncia na planta-mae. Frutos colhidos mais verdes tém seu teor de
acucar reduzido. Os valores caracteristicos do mamao papaia estdo representados na Tabela 1.

Tabela 1 - Periodo de conservagao por temperatura de armazenamento de acordo com o estadio de maturagdo na
colheita.

Estadio de Refrigeragdo a 12°C e Temperatura ambiente (26°C) Grau de
colheita 90% umidade relativa. (dias de valor comercial Perecibilidade com
(amadurecime (dias de valor comercial remanescente) auxilio de
nto) remanescente) refrigeracao.
0 Sem valor Sem valor -
1 25 dias 5 a7 dias 0,040
2 21 dias 3 a5 dias 0,047

Fonte: Entrevista com exportadores, 2005.

A unidade padrio de transporte do maméo papaia ¢ o palete. O palete padrdo usado na exportagdo do mamao €
composto por 144 caixas, cada uma com peso bruto de 4,5kg em média. Possui base de madeira de 1200mm por
1000mm, e altura total de 1630mm, pesando aproximadamente 650 kg no total. O equipamento aeronautico
(ULD), vide Figura 3, que recebe os paletes de maméao sdo os paletes aéreos. Em geral um palete aéreo
acondiciona 5 paletes de mamao.
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Figura 3: Desenho da ULD tipo P1P.
Fonte: British AirWays (2004).

5. DEMANDA DE TRANSPORTE AEREO PARA EXPORTACAO DE PAPAIA
As quantidades totais de mamao papaia exportados através dos aeroportos brasileiros nos anos de 1996 a 2004, e
sua demanda por continente estdo sumarizadas na Figura 4 e Tabela 2, respectivamente.
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Figura 4: Quantidades demandadas de mamao papaia por modal de transporte exportador.
Fonte: Aliceweb (2005).




Tabela 2: Evolu¢éo da quantidade demandada de mamao papaia ,por via aérea, por continente em toneladas.

1999 2000 2001 2002 2003 2004
AFRICA 0,0 0,3 4,7 2,5 1,3 0,9
AMERICA DO SUL 66,4 75,5 69,1 2,0 25,7 12,9
AMERICA DO NORTE 4.195.5 6.822,8 7.880,3 9.110,3 6.944.,6 4.120,6
EUROPA 10.345,3 | 12.983,7 | 13.172,8 | 15.306,8 | 12.561,1 | 12.068,7
TOTAL 14.607,2 | 19.882,3 | 21.126,9 | 24.421,6 | 19.532,8 | 16.203,1

Fonte: Aliceweb (2005). Com elabora¢ao do autor.

Com a amplitude de vendas do papaia aproximada para 1, é possivel associar a regularidade da exportagdo com a
necessidade de freqiientes remessas de carga, devido a sua perecibilidade, e realizar uma simplificacdo da
logistica de distribui¢do, mostrada na Tabela 3, assumindo que a exportagio do mamaio ocorre de forma
continua e uniformemente distribuida ao longo dos 365 dias do ano.

Tabela 3: Demanda média do papaia por transportes, aéreo e rodoviario, em 2004.

Aeroporto Demanda Anual Demanda média
Internacional Kg ULD ULD
Galedo—RJ 8.422.604 2.592 7 por dia
Guarulhos—SP 5.594.156 1.721 5 por dia
Salvador-BA 1.149.741 354 1 por dia
Fortaleza—CE 367.136 113 2 a 3 por semana
Natal-RN 335.035 103 2 por semana
Recife-PE 305.714 94 2 por semana
Viracopos—SP 28.734 9 menos de 1 por més

Fonte: Aliceweb (2005). Com elabora¢do do autor.

6. ANALISE DAS CARACTERISTICAS DO TRANSPORTE AEREO PARA EXPORTACAO DE
MAMAO PAPAIA

Neste ponto a pesquisa pretende estimar qual a dimensdo da oferta de transporte de carga aérea destinado a
exportacdo, oferecida pela industria do transporte aéreo, que seja adequada a exportagdo do mamaio papaia
brasileiro.

Nao sdo todas as aeronaves que sdo adequadas a exportagdo do mamao. De forma geral, conforme ilustra a
Figura 5, os elementos basicos que limitam a capacidade de transporte, em volume, nos compartimentos de carga
das aeronaves sdo dois:

-Suas dimensdes internas, principalmente a altura dos pordes de carga;

-As dimensdes da porta de acesso ao compartimento de carga.

Para o transporte internacional de mamao papaia, sdo considerados neste trabalho apenas os pordes de carga
munidos de porta de acesso adequada aos paletes aéreos tipo P1P, PMC ou P6P de aeronaves wide body, e a
cabine principal (main deck) de acronaves cargueiras.

Assim, para determinacio da oferta de carga aérea utilizavel para exportacdo de mamio papaia foram
desconsiderados todos os pordes de carga dos aparelhos narrow body, aqueles que t€m corredor nico entre as
fileiras de assentos de passageiros, os pordes de carga solta (bulk cargo), e os pordes de carga de aparelhos wide
Body com porta de acesso inadequada aos paletes aéreos usados na exportagdo do mamao papaia.
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Figura 5: Configuraggo de carga dos pordes do B 767-300.
Fonte: The Boeing Company (1989).

A fim de encontrar qual o volume mensal total ofertado pela industria do transporte de carga aérea destinado a
exportacdo no Brasil, foi desenvolvido o seguinte procedimento:

a) Obtengdo junto as autoridades aeronduticas de arquivos mensais, os HOTRAN, que oferecem a
freqiiéncia semanal de cada voo e que fornecem informacgdes sobre a freqiiéncia de todas as rotas internacionais
que possuiram uma perna com origem em aeroporto brasileiro e destino em um aeroporto estrangeiro.

b) Através de andlise das configuragdes de carga, apontadas pelo Airplane Characteristics for Airport
Planning, disponibilizado pelos fabricantes de cada aparelho, pode-se determinar qual a quantidade de paletes
aéreos, passiveis de serem utilizados no transporte de mamao papaia, que podem ser transportados em cada
modelo de aeronave.

Optou-se por adotar o volume como unidade de medida da capacidade de carga das aeronaves, em consonancia
com o praticado pelos Airplane Characteristics for Airport Planning, porque ¢ uma medida invariavel para a
mesma aeronave. O que ndo ocorre com o peso da carga, que, em geral, pode variar muito em fungdo de varios
fatores, como: distancia da etapa, necessidade de armazenamento de combustivel (fuel tankering), taxa de
ocupagdo dos assentos em aeronaves mistas, elevagdo, temperatura e comprimento de pista dos aeroportos, entre
outros.

c) Assim, a determinacdo do volume total médio ofertado se dd pela somatoéria, rota a rota, da
multiplicagdo da freqiiéncia do voo de uma rota (nimeros de voos), pela capacidade de carga do avido, operado
na rota.

6.1. Analise dos Resultados

A evolugdo do volume total (em metros ctibicos) ofertado mensalmente para o transporte aéreo de mamao papaia
com destino a exportagdo, expresso na Figura 6, indica que houve aumento na oferta durante o periodo
analisado.

Porém, conforme mostrado na Figura 7, o crescimento da capacidade ofertada foi inferior ao crescimento da
demanda por carga aérea em geral. Um efeito natural dessa situagdo ¢ a elevacdo nos fretes aéreos.
Adicionalmente, ressalta-se que o mamao ¢ ndo visto como uma carga preferencial pelas empresas aéreas, pois
seu frete baseia-na na menor tarifa proposta pela IATA (International Air Transport Association,).
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Figura 6: Evolugdo da oferta de transporte aéreo para exportagdo de mamao papaia .
Fonte: Dados do Hotran, com elaboragdo do autor.
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Figura 7: Evolugdo da capacidade de carga aérea para exportacdo comparada a evolucdo do total de carga aérea
destinada ao exterior do Brasil.

Outras contingéncias que caracterizaram o transporte de carga aérea no Brasil, como a redu¢do no niimero total
de decolagens com destinos ao exterior do Brasil (Figura 8); e o aumento da participacdo de aeronaves
cargueiras no volume de carga ofertado para exportagdo (Figura 9), dificultaram a exporta¢cdo do mamao por este
modal no periodo em analise.
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Figura 8: Evolucdo do niimero de decolagens com origem no Brasil e destino ao exterior.
Fonte: Dados do Hotran, com elaboragado do autor.
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Figura 9: Evolucdo da participacdo do volume ofertado por aeronaves cargueiras.
Fonte: Dados do Hotran, com elaboragao do autor .

Algumas das dificuldades impostas pelas contingéncias verificadas no periodo refletem-se principalmente sobre
o aumento no valor do frete, pois o transporte em pordes de aeronaves mistas costuma ser mais barato, e sobre a
diminuicdo na oferta de freqiiéncias de partidas, muito importante no caso de despachos pereciveis.

8. CONCLUSOES

E fato que o principal gargalo as exportagdes, por via aérea, de mamdo papaia no periodo analisado foi
representado pela elevagdo do valor do frete aéreo, acrescido do adicional de combustivel, elevando muito o
custo total das operagdes logisticas. Adicionalmente, de forma decisiva, o crescimento da demanda por carga
aérea em geral a taxas superiores ao crescimento da capacidade ofertada, pds fim a politica das companhias
aéreas de conceder descontos no frete para completar a carga dos pordes de suas aeronaves. Assim, o papaia,
carga de baixa densidade de valor, cedeu seu espago para o transporte de cargas de maior valor agregado.

Adaptar-se a logistica maritima, porém, tem seus males. A colheita da fruta deve ser antecipada. Tal agdo
diminui a qualidade do produto, reduzindo sua palatabilidade, gerando um potencial de desaprovacao do produto
em alguns mercados, e sujeitando-o a uma possivel redugdo da sua densidade de valor em fungdo da perda de
qualidade.

Um comentario adicional faz-se necessario, a cobranga de tarifas acroportuarias de armazenagem e de capatazia
sobre o quilograma de carga que adentra o terminal de exportagdo da Infraero, somada a da taxa extra de
perecibilidade, merece ser alvo de estudos futuros. Tais tarifas, cobradas com base no peso da carga exportada,
ndo levam em considerag@o a reduzida densidade de valor das frutas, o que encarece ainda mais o prego do
transporte ¢ reduz a sua competitividade internacional. Assim, o pre¢o pago pelo transporte aéreo passa a
avancar ainda mais sobre a lucratividade dos exportadores, desestimulando o uso desse modal.

Finalmente, para que o crescimento da carga aérea perecivel seja sustentavel faz-se necessario apressar o
desenvolvimento de novos incentivos comerciais e logisticos. Positivamente, o modal aéreo ¢ tecnicamente
superior ao maritimo no transporte de produtos pereciveis, € tem importante papel no fortalecimento do mercado
exportador brasileiro, pois setores da agroindustria do pais dependem da evolucdo deste modal exportador, e
certamente o mercado de pereciveis apontara novas oportunidades para o transporte aéreo no futuro.
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